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Como podemos usá-las nos 
diferentes momentos da 
jornada de uso do Blip
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Central de Extensões

30% OFF
até dia 19/09
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Apresentar e explorar as 
oportunidades de uso das 

extensões da Blip Store nos 
diferentes momentos da jornada 

do usuário do Blip

Objetivo



Extensões que 
ajudam a

Criar e configurar os 
fluxos do chatbot



Comece por aqui!

Blip Addons

Builder 
Variables

Adição de novas funcionalidades para o Blip, 
facilitando o desenvolvimento no Builder

Facilita a análise e gerenciamento de variáveis 
do bot para conferência do contexto dos 
usuários

Bot Maker

Bucket 
Manager

Criação e configuração de vários bots de 
maneira rápida diretamente do plugin

Gerencie documentos do bucket do Blip de 
maneira simples e eficaz.

Command 
Sender

Envie comandos no seu chatbot de forma fácil 
e rápida

Contact 
Plugin

Prontuário 
do bot

Facilite o compartilhamento de contatos entre 
bots para reconhecer o usuário quando ele 
interagir com diferentes bots

Documente as funcionalidades, integrações 
tecnologia e evoluções do contato inteligente

CloneBots Ganho de produtividade ao permitir clonar um 
chatbot para outro

Script 
Assistant

Gaste menos tempo criando código e foque 
nos grandes problemas.

Team 
Management

Adicione múltiplos usuários na equipe do seu 
contato inteligente em poucos minutos

Migrate 
WhatsApp 

Number

Autonomia na migração de número entre 
routers

Free Blip

Free Parceiro

Free Blip

Free Parceiro

R$29,9 Parceiro

Free Blip

Free Parceiro

Free Blip

Free Blip

R$99,0 Parceiro

Free Blip

30% OFF até 19/09 |       R$  69,30    



BuilderGPT Desenvolva fluxos com linguagem natural!

Free Blip

Blip Commands 
Low Code

Faça chamadas à API Blip Commands sem 
escrever códigos!

Free Blip

Gerenciador 
de Recursos

Crie recursos de forma intuitiva, sem contato 
com JSON.

Free Parceiro



Extensões que 
ajudam a

Personalizar a 
experiência do bot



Personalize a 
experiência

ChatGPT Crie conversas fluidas e mais humanas em seu 
chatbot, usando o poder do ChatGPT

Emojisheet

GPT-3 
Powered by 

OpenAI

Facilita o uso de emojis nas conversas

Todo o poder do Chat GPT-3 (Open AI) no 
fluxo do seu chatbot

Ouvidor 
Digital

QnA Maker 
2.0

Automatize o recebimento e solicitações de 
dúvidas, sugestões, elogios e reclamações

Integração com API do QnA Maker da 
Microsoft, permitindo criação de FAQs com IA

Semáforo de 
Sentimento

Validação de 
Nomes

Informe o sentimento do seu usuário para o 
atendente que irá recebê-lo

Garanta que o contato inteligente irá chamar 
seu cliente pelo nome correto e gere uma 
ótima experiência.

Media 
Extender

A extensão Media Extender foi desenvolvida 
para recuperar uma URL nova e válida para ver 
a mídia de forma amigável e rápida

File 
Uploader

Gere links para suas mídias do builder de 
forma segura, rápida e fácil.

R$269 Parceiro

Free Parceiro

Free Parceiro

R$269 Parceiro

Free Parceiro

Free Parceiro

Free Blip

R$19,99 Parceiro

R$250 Parceiro
30% OFF até 19/09 |        R$  175,00     

30% OFF até 19/09 |     R$  188,30  



Google 
Sheets

Permite que os clientes da plataforma 
consigam gerenciar suas planilhas através do 
Builder

Emergencial 
Messages

Faça o envio de mensagens emergenciais com 
facilidade!

Free Blip

R$99,0 Parceiro

FAQ GPT Transforme seus documentos em um bot com 
IA generativa

R$369 Parceiro 30% OFF até 19/09 |        R$  258,30     

30% OFF até 19/09 |       R$  69,30    

Deletar 
Contatos

Remova e reinicie contatos do seu chatbot de 
forma simples

Free Parceiro



Extensões que 
ajudam a

Testar a experiência 
construída 



Teste seu fluxo conversacional

Beholder: 
Blip 

Debugger

Bot Testing

Use o Beholder para verificar pontos de falha 
no fluxo do contato inteligente

Teste seu chatbot automaticamente via API

Quality 
Check

Garanta que o seu contato inteligente está 
aplicando as melhores práticas de 
desenvolvimento

Free Blip

Free Blip

Free Blip



Extensões que 
ajudam a

Capturar leads para 
o chatbot



Divulgue seu contato inteligente

Link 
personalizado 

para WhatsApp

QR Code

Atraia usuários para o Contato através de um 
Click2Whatsapp personalizado e com 
redirecionamento

Facilite a comunicação do cliente com sua 
Marca, gere um QR Code para seu contato  e 
tenha uma conversa iniciada em um click!

Free Blip

R$39,99 Parceiro

Call to Bot 
-Extension Insira um Call to WhatsApp no seu site!

Free Blip



Extensões que 
ajudam a

Sincronizar leads com CRMs, 
ERPs e e-commerces



Integre e facilite a gestão!

Active 
Campaign

Bitrix 24

Sincronização de dados dos contatos recebidos 
via conversas do bot, com o Active Campaign

Sincronize seus contatos no CRM Bitrix24

Bling

BLiP Pipefy 
Plugin

Faça uma integração simplificada e direta entre 
Blip e Bling!

Construa réguas de comunicações ativas para 
seus pipes de forma centralizada. 

Dynamics 
365

MkSolutions

Integra o Blip ao CRM Dynamics 365 da sua 
empresa

Integra o Blip com a MKSolutions para emissão 
de boletos

Monday

Movidesk

Gerencie os agendamentos no Monday

Se precisa integrar o seu Movidesk com a Blip 
Blip essa é a extensão perfeita para você! 

Dribble
Torne ações pré-determinadas e acompanhe o 
status do cliente, de maneira totalmente 
personalizável

Notificações 
Ativas - 
HubSpot

Envie mensagens ativas a partir de fluxos de 
trabalho do seu CRM HubSpot

R$99,0 Parceiro

R$99,0 Parceiro

R$390 Parceiro

R$85,0 Parceiro

R$390 Parceiro

R$499 Parceiro

R$250 Parceiro

R$69,9 Parceiro

R$399,99 Parceiro

R$159,9 Parceiro 30% OFF até 19/09 |    R$  111,93 

30% OFF até 19/09 |       R$  69,30    

30% OFF até 19/09 |       R$  69,30    

30% OFF até 19/09 |       R$  273,00     

30% OFF até 19/09 |       R$  273,00     

30% OFF até 19/09 |     R$  48,93     

30% OFF até 19/09 |     R$  349,30   

30% OFF até 19/09 |       R$  59,50     30% OFF até 19/09 |    R$  279,99 



Pipedrive

RD Station

Dispare notificações de forma automática para 
os seus leads

Gerencia e automatiza a comunicação com os 
leads do seu RD Station.

Salesforce

SGP - 
Gerenciamento 
de Provedores

Desbloqueie o potencial de geração e 
atualização de dados de leads através do seu 
contato inteligente no Whatsapp

Integração com a plataforma SGP com as 
funcionalidades Segunda via de boleto e 
Desbloqueio em confiança.

Ticktes 
Movidesk

Tiny ERP

Com essa extensão você poderá abrir e 
consultar tickets de clientes Movidesk 
diretamente pelo BlipDesk! 

Integre seu chatbot Blip a sua conta Tiny ERP 
para te auxiliar no gerenciamento de pedidos 
através da plataforma Blip

Tray

Zoho Contas

Com a integração da Tray, notifique seus 
clientes sobre status do pedido e envio de nota 
fiscal!

Criação de contas no Zoho CRM diretamente 
pelo Blip Desk.

Sistema 7aZ Reduza a inadimplência automatizando sua 
gestão financeira! Zoho CRM Gerenciamento de leads e de notificações 

integrado ao Zoho CRM

HubSpot
Integre facilmente seu bot com uma das mais 
poderosas ferramentas de CRM do mercado 
com o plugin Hubspot.

Exact Spotter 
(Exact Sales)

Crie leads no seu Exact Spotter a partir de 
contatos do Blip

R$99,0 Parceiro

R$369 Parceiro

R$369 Parceiro

R$1.100 Parceiro

R$250 Parceiro

R$49,9 Parceiro

R$99,0 Parceiro

R$49,9 Parceiro

R$390 Parceiro

R$399,99 Parceiro

R$59,9 Parceiro

R$390 Parceiro

30% OFF até 19/09 |        R$  279,99       

30% OFF até 19/09 |       R$  69,30    

30% OFF até 19/09 |       R$  273,00     

30% OFF até 19/09 |       R$  273,00     

30% OFF até 19/09 |  R$  770,00 

30% OFF até 19/09 |        R$  258,30     

30% OFF até 19/09 |        R$  258,30     

30% OFF até 19/09 |       R$  69,30    



Active 
Campaign 

(notificações)

Dispare notificações de forma automática para 
os seus leads e clientes

VTEX 
(notificações)

Mande notificações a cada mudança de status 
de pedido no VTEX

R$369 Parceiro

R$369 Parceiro



Extensões que 
ajudam a

Atender os usuários 
do seu chatbot



Atenda melhor no Blip Desk!

Agenda

Blip Desk 
Contact 
Editor

Se você precisa agendar um retorno com seu 
cliente durante o atendimento de um ticket, 
essa é a extensão que você precisa!

Edite as informações de um contato através do 
BLiP Desk.

Blip Desk Mark 
as unread

Blip Desk 
Ticket Search

Marque uma conversa como não lida no Blip 
Desk

Faça busca entre seus tickets abertos no Blip 
Desk

Blip Desk 
Transfer 

Multiples Tickets

Blip Desk+ 
Conteúdos

Transfira múltiplos tickets de uma única só vez 
no Blip Desk

Tenha acesso a todos conteúdos do WhatsApp 
pelo Blip Desk.

Catalyst: 
Catálogo & 
Carrinho no 

Desk

Close Multiple 
Tickets

Envie catálogos e veja carrinhos diretamente 
pelo Blip Desk.

Ganho de produtividade ao facilitar o 
gerenciamento do atendimento humano em 
massa, para finalizar atendimentos

Blip Desk 
Ticket Tags

 Ticket Tag permite definir tags (etiquetas) nos 
tickets que possuam alguma semelhança.

Create a 
ticket

Abertura de ticket pelo atendimento para 
iniciar uma conversa

R$79,9 Parceiro

R$69,9 Parceiro

R$19,0 Parceiro

R$79,0 Parceiro

R$139 Parceiro

R$89,0 Parceiro

Free Parceiro

R$390 Parceiro

Free Blip

Free Blip

30% OFF até 19/09 |     R$  55,93  

30% OFF até 19/09 |      R$  55,30     

30% OFF até 19/09 |      R$  97,30     

30% OFF até 19/09 |     R$  62,30  



Desk 
Contact

Desk Nome dos 
atendentes na 

mensagem

Agora com o Desk Contact seus atendentes 
poderão consultar os contatos de uma forma 
bem mais simples e intuitiva. 

Adicione automaticamente o nome dos 
atendentes nas mensagens

Message 
Desk

Notificação de 
inatividade

Notifique sua equipe de atendimento 
diretamente pelo Blip Desk! 

Engaje seus clientes que estão inativos de 
forma simples e fácil com nossa extensão!

Queue 
Assistant

Transferência 
de tickets

Garantir que os atendentes recebam uma 
distribuição balanceada de tickets

Autonomia e facilidade na transferência de 
tickets entre bots de atendimento.

Zendesk Realize atendimentos através da plataforma 
Zendesk Tickets

Plugin Desk O atendente consegue disparar mensagens a 
partir do Desk sem precisar acessar o Portal

Agent 
Report

Agora, os atendentes terão acesso rápido aos indicadores 
essenciais, como tempo de resposta, tickets abertos e 
fechados, tempo médio de espera e muito mais.

R$49,9 Parceiro

R$119 Parceiro

R$99,99 Parceiro

R$49,99 Parceiro

R$19,9 Parceiro

Free Blip

R$49,9 Parceiro

R$990 Parceiro

R$49,9 Parceiro

Alerta de 
inatividade do 

Agente

Permite aos supervisores de chat monitorar a 
inatividade dos agentes e tomar ações 
imediatas

R$99,90 Parceiro

Monitor de 
sentimento

Identifique rapidamente se o sentimento é 
positivo (😊), negativo (😡) ou neutro (😃).

R$49,9 Parceiro

30% OFF até 19/09 |      R$  34,93   

30% OFF até 19/09 |        R$  69,99     

30% OFF até 19/09 |        R$  279,99       

30% OFF até 19/09 |      R$  83,30    

30% OFF até 19/09 |      R$  693,00     

Connect 
Team

Conecte-se com a sua equipe e converse com 
fluidez e eficiência

Free Parceiro



Extensões que 
ajudam a

Converter e engajar 
leads capturados



Engaje, facilite e converta!

Broadcast 
List

Catalyst: Filtros 
para Catálogos

Crie e gerencie listas (segmentadas ou não), 
para enviar notificações ativas em massa 

Facilita a busca de produtos no Facebook 
Commerce.

CV - Construtor 
de Vendas 

(notificações)

Hotmart

Dispare notificações de forma automática para 
os seus leads com essa extensão

Automatize notificações durante a fase de 
compra na Hotmart, potencialize e recupere 
vendas

Pagamentos 
PicPay

Pipedrive

Crie links de pagamento do PicPay integrados 
à sua conta do PicPay Empresas.

Dispare notificações de forma automática para 
os seus leads

Shopify

VTEX

Checkouts abandonados e envios de 
rastreamento no WhatsApp!

Converta muito mais suas vendas utilizando a 
extensão VTEX! Seu disparo ativo muito mais 
inteligente!

Nuvemshop Integre o seu chatbot à plataforma 
Nuvemshop.

VTEX 
Ecommerce

Permite que você otimize suas vendas online e 
ofereça a melhor experiência aos seus clientes.

Free Blip

R$99,0 Parceiro

R$369 Parceiro

R$369 Parceiro

R$390 Parceiro

Free Blip

R$369 Parceiro

R$490 Parceiro

R$399,99 Parceiro

R$499 Parceiro

30% OFF até 19/09 |        R$  279,99       

30% OFF até 19/09 |       R$  273,00     

30% OFF até 19/09 |       R$  343,00    

30% OFF até 19/09 |        R$  349,30    

30% OFF até 19/09 |        R$  258,30     

30% OFF até 19/09 |        R$  258,30     

30% OFF até 19/09 |        R$  258,30     



Yampi

Tray

Carrinhos abandonados e status de pedido da 
Yampi no Whats!

Com a integração da Tray, notifique seus 
clientes sobre status do pedido e envio de nota 
fiscal!

Smart Sales

Notificação de 
inatividade

Catálogo elaborado pela Blip Blip para 
acelerar suas vendas. Com ele, você consegue 
fazer a gestão de seu catálogo em um Blip!

Engaje seus clientes que estão inativos de 
forma simples e fácil com nossa extensão!

WhatsApp 
Broadcast

Envio de mensagens ativas para o WhatsApp 
dos clientes, podendo ser em massa, via 
planilha, ou individual

Agenda
Se você precisa agendar um retorno com seu 
cliente durante o atendimento de um ticket, 
essa é a extensão que você precisa!

BLiP Pipefy 
Plugin

Construa réguas de comunicações ativas para 
seus pipes de forma centralizada. 

RD Station Gerencia e automatiza a comunicação com os 
leads do seu RD Station.

Sistema 7aZ Reduza a inadimplência automatizando sua 
gestão financeira!

R$490 Parceiro

R$399,99 Parceiro

Free Blip

R$49,99 Parceiro

R$79,90 Parceiro

Free Blip

R$85,0 Parceiro

R$369 Parceiro

R$49,9 Parceiro

Lembrete de 
agendamentos - 

Feegow

Reduza a inadimplência automatizando sua 
gestão financeira!

R$299,9 Parceiro

Loja Pix no 
WhatsApp

Tenha uma loja pronta para vender com Pix no 
WhatsApp.

R$49,9 Parceiro

30% OFF até 19/09 |  R$  209,93 

30% OFF até 19/09 |      R$  34,93   

30% OFF até 19/09 |       R$  343,00    

30% OFF até 19/09 |     R$  59,50   30% OFF até 19/09 |      R$  279,99   

30% OFF até 19/09 |      R$  55,93   

30% OFF até 19/09 |  R$  258,30 

VTEX Catálogo e 
Checkout

Carrinhos abandonados e catálogo de 
produtos VTEX

R$490 Parceiro



Extensões que 
ajudam a

Analisar métricas e 
realizar melhorias



Analise e evolua seu chatbot!

Analytics 
Reports 

Scheduler

Blip Data 
Extractor

Receba periodicamente os dados do seu 
contato inteligente

Extraia relatórios com mais de 3 meses de 
idade, diretamente no Blip!

Desk Idea

GPT - Análise de 
Atendimento 

Com o Desk Idea, você pode cadastrar ideias de forma 
simples e rápida, permitindo aprimorar processos e 
oportunidades de negócios em sua empresa 

Utilize o poder do GPT para analisar e otimizar 
as interações entre sua equipe de suporte e 
seus clientes.

Notifications 
Dashboard

Acompanhe o resultado dos seus disparos de 
notificação ativa, direto na plataforma!

R$99,0 Parceiro

Free Blip

Free Parceiro

R$299,99 Parceiro

Free Blip

30% OFF até 19/09 |       R$  209,99    

30% OFF até 19/09 |       R$  69,30    

Redirect Link Contabilize clicks no seus links

R$19,9 Parceiro 30% OFF até 19/09 |       R$ 13,93    



Obrigado
CS Growth | Growth Lab

lab.growth@Blip.net


